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°Îïòèìèçàöèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ èíôîðìà-

öèîííîãî ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî öåíòðà äëÿ íàó-
êè è îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîöåññîâ âñåãäà áûëà 
àêòóàëüíîé ïðîáëåìîé, è îíà ïîçâîëÿåò ïîâû-
ñèòü ýôôåêòèâíîñòü îáó÷åíèÿ è äàåò âîçìîæ-
íîñòü îïòèìèçèðîâàòü ïðîöåññ îáó÷åíèÿ è âíå-
äðåíèÿ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõ-
íîëîãèé â ó÷åáíîì ïðîöåññå. Øèðîêîå âíåäðå-
íèå ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ êîìïëåêñîâ ñ èñïîëü-
çîâàíèåì èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ 
òåõíîëîãèé ïîçâîëÿåò ðàçðàáîòàòü ïðîãðåññèâ-
íûå ìåòîäû, ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè è ïîñî-
áèÿ äëÿ îïòèìèçàöèè îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû1. 

Öåëüþ äàííîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà 
ìåòîäèêè ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîãî 
ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî öåíòðà (ÈÓÌÖ) äëÿ îá-
ðàçîâàòåëüíîé ñðåäû. Ñàì ÈÓÌÖ ýòî ïðî-

                                                
°
Òóðàêóëîâ Îëèì Õîëáóòàåâè÷, êàíäèäàò ïåäàãîãè÷å-
ñêèõ íàóê, ïðåïîäàâàòåëü êàôåäðû ïðîôåññèîíàëüíîé 
ïåäàãîãèêè. E mail: olim_7625@mail.ru 
1 Òóðàêóëîâ Î.Õ. Àëãîðèòìèçàöèÿ ïðîöåññà ñîçäàíèÿ 
èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû // Ìàòåðèàëû 
IV Ìåæäóíàðîäíîé íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêîé êîíôåðåíöèè 
«Íàóêà è ïðàêòèêà: ïðîáëåìû, èäåè, èííîâàöèè». – 
×èñòîïîëü: 2009. – Ñ.372 – 374; Òóðàêóëîâ Î.Õ. Ïñè-
õîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèå àñïåêòû âûäà÷è è ñîâåðøåíñòâî-
âàíèå èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ ïðè ïîäãîòîâêå 
ñïåöèàëèñòîâ ñðåäíåãî çâåíà // Ìàòåðèàëû ìåæäóíà-
ðîäíîé íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêîé êîíôåðåíöèè: «Ïðîáëåìû 
ïðèêëàäíûõ èññëåäîâàíèé â ñîöèîëîãèè, ïñèõîëîãèè, 
ìàðêåòèíãå: ðåàëèè è âîçìîæíîñòè». – Ñàìàðêàíä: 
2008. – Ñ. 116 – 119; Ìèõàéëîâ À.Í. Ïåäàãîãè÷åñêèå 
óñëîâèÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ èíôîðìàöèîííî- îáðàçîâà-
òåëüíîé ñðåäû âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ: Àâòîðåôå-
ðàò äèññ. íà ñîèñêàíèå ó÷åíîё ñòåïåíè ê.ï.í. – Íèæíèé 
Íîâãîðîä: 2007; Ñîëîâüåâà Ì. Àíàëèç âîçìîæíîñòåé 
ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ ïðè ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ 
âûñøåãî êâàëèôèêàöèè // «Íàðîäíîå îáðàçîâàíèå» 
ÈÌÆ. – Òàøêåíò: 2007. – №6. – Ñ. 124 – 127; Àáàêó-
ìîâà Í.Í., Êàðåíãèí À.Ã. Èñïîëüçîâàíèå òåõíîëîãè÷å-
ñêîãî ïîäõîäà äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ è ðåàëèçàöèè îáðàçî-
âàòåëüíîé ìîäåëè // Ìàòåðèàëû 8-ÿ Ìåæäóíàðîäíàÿ 
íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêàÿ êîíôåðåíöèÿ «Íîâûå èíôîðìàöè-
îííûå òåõíîëîãèè â óíèâåðñèòåòñêîì îáðàçîâàíèå. – 
Íîâîñèáèðñê: 2001. – Ñ.19. 

ãðàììíî-òåëåêîììóíèêàöèîííûé êîìïëåêñ, 
îáåñïå÷èâàþùèé åäèíûìè òåõíîëîãè÷åñêèìè 
ñðåäñòâàìè âåäåíèå ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Äëÿ öå-
ëåñîîáðàçíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñðåäíèõ ñïå-
öèàëüíûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé (ÑÑÓÇ) íåîáõî-
äèìî ñîçäàòü ÈÓÌÖ è îáåñïå÷èòü èõ øèðîêîå 
ïðèìåíåíèå â ïåäàãîãè÷åñêîé – îðãàíèçàöèîí-
íîé ñèñòåìå ê äåÿòåëüíîñòè ÑÑÓÇ. Èçâåñòíî, 
÷òî äëÿ öåëåñîîáðàçíîãî ñôîðìóëèðîâàíèÿ 
ÈÓÌÖ íåîáõîäèìî îáîñíîâàòü ôóíêöèîíàëüíî-
ñòðóêòóðíóþ îðãàíèçàöèþ èíôîðìàöèîííî-
îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû (ÈÎÑ).  

Ñíà÷àëà ñôîðìóëèðóåì ÈÓÌÖ êàê ñëîæíóþ 
ñèñòåìó, ò.å. êîìïëåêñ îáùåñèñòåìíûõ ðåñóðñîâ 
(ãëîáàëüíûå êàòàëîãè: ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ, ñïå-
öèàëüíîñòè, ó÷åáíûå êóðñû, ïðåïîäàâàòåëüñêèé 
ñîñòàâ, èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû) è ñðåäà ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáùåíèÿ (ïðîôåññèîíàëüíûå 
òåëåêîíôåðåíöèè, òåìàòè÷åñêèå Chat, ýëåêòðîí-
íàÿ áèáëèîòåêà), ó÷åáíûé öåíòð, êîíñàëòèíãî-
âûé öåíòð, ðàçëè÷íûå èçìåðèòåëüíûå ïðèáîðû, 
îáåñïå÷èâàþùèå ñâÿçü ðåãèîíàëüíîãî ÈÓÌÖ ñ 
âíåøíèìè èñòî÷íèêàìè èíôîðìàöèè, â òîì ÷èñ-
ëå ñ óäàëåííûìè èñòî÷íèêàìè èíôîðìàöèè 
(ðàçëè÷íûå ïðîôåññèîíàëüíûå êîëëåæè). 

Ïðè èññëåäîâàíèè ÈÎÑ ñ óñïåõîì ïðèìå-
íÿþò ôóíêöèîíàëüíî-ñòðóêòóðíóþ îðãàíèçàöèþ 
(ÔÑÎ), êîòîðàÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ ôóíêöèî-
íàëüíîå è ñòðóêòóðíîå îïèñàíèå ÈÓÌÖ, ïî-
çâîëÿþùèå ïðåäñòàâèòü ïîâåäåíèå ÈÎÑ íà îñ-
íîâå ñâåäåíèé î åå ñîñòàâëÿþùèõ âçàèìîñâÿ-
çàííûõ ýëåìåíòîâ. Öåëåñîîáðàçíî ñôîðìóëèðî-
âàòü ñëåäóþùèå àñïåêòû ïðè ïîñòðîåíèè 
ÈÓÌÖ: èíôîðìàöèîííûé, êîòîðûé âêëþ÷àåò â 
ñåáÿ ñòðóêòóðíîå è ëîãè÷åñêîå îïèñàíèå ÈÎÑ; 
ôèçè÷åñêèé, êîòîðûé âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñõåìî-
òåõíè÷åñêèå îïèñàíèå ÈÎÑ; êîíñòðóêòèâíûé, 
êîòîðûé âêëþ÷àåò â ñåáÿ òåõíè÷åñêèå îïèñàíèå. 

Îò ôóíêöèîíàëüíîãî îïèñàíèÿ ÈÓÌÖ òðå-
áóåòñÿ òîëüêî ìîäåëè ïîâåäåíèÿ ÈÎÑ. À 
ñòðóêòóðíîìó îïèñàíèþ ÈÓÌÖ ïðåäúÿâëÿþòñÿ 
òðåáîâàíèÿ îïðåäåëèòü ìíîæåñòâî ýëåìåíòîâ, 
íåîáõîäèìûõ ñ òî÷êè çðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ 
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ïðîöåññîâ, óòî÷íåíèÿ íàëè÷èÿ ñâÿçåé ìåæäó 
âõîäàìè è âûõîäàìè. Ïîýòîìó ïðè ñòðóêòóðíîì 
îïèñàíèè ÈÓÌÖ â èíôîðìàöèîííîì îáåñïå÷å-
íèè ìîãóò áûò èñïîëüçîâàíû ñòðóêòóðíàÿ è 
ôóíêöèîíàëüíàÿ ñõåìû, êîòîðûå äàþò îñíîâà-
íèÿ ôîðìèðîâàíèÿ ìåòîäà ÔÑÎ ÈÓÌÖ. Â ïî-
ñëåäíåå âðåìÿ ïîëó÷èëè øèðîêîå ðàñïðîñòðà-
íåíèå ôóíêöèîíàëüíî-ñòðóêòóðíûé ïîäõîä 
(ÔÑÏ) ê èçó÷åíèþ ÈÎÑ, ñâîäÿùèéñÿ ê ðàç-
áèåíèþ åãî íà îòäåëüíûå ïîäñèñòåìû äëÿ îïðå-
äåëåíèÿ èõ ôóíêöèîíàëüíîãî íàçíà÷åíèÿ. Õà-
ðàêòåðíûìè îñîáåííîñòÿìè ÔÑÏ ÿâëÿåòñÿ ñëå-
äóþùèå: 1) öåëîñòíûé ïîäõîä ê èçó÷åíèþ 
ÈÎÑ; 2) èçó÷åíèå âçàèìîñâÿçè ôóíêöèé è 
ñòðóêòóðû ÈÎÑ (èëè ïîäñèñòåìû ÈÎÑ) ïðè 
îïðåäåëÿþùåé ðîëè ôóíêöèè ïî îòíîøåíèþ ê 
ñòðóêòóðå; 3) ó÷åò èíôîðìàöèîííûõ êîíñòðóê-
òèâíûõ ñâÿçåé êàê ìåæäó ýëåìåíòàìè, òàê è 
ÈÎÑ ñ âíåøíåé ñðåäîé; 4) ïîñòðîåíèå ôóíê-
öèîíàëîâ äëÿ èçëîæåíèÿ ðàçëè÷íûõ ñâÿçåé â 
ÈÎÑ; 5) ðàññìîòðåíèå ÈÎÑ â ðàçâèòèè. 

Âàæíîé îñîáåííîñòüþ ÔÑÏ ÿâëÿåòñÿ ñîâìå-
ñòíûé ó÷åò èíôîðìàöèîííûõ è êîíñòðóêòèâíûõ 
ïîòîêîâ êàê è â ïðîöåññå îáìåíà èíôîðìàöèè 
ÈÎÑ ñ âíåøíåé ñðåäîé.  

Ôóíêöèîíàëüíàÿ è ñòðóêòóðíàÿ îðãàíèçàöèÿ 
ñèñòåìû, êîòîðûå íàçûâàåòñÿ ÔÑÎ ÈÓÌÖ èã-
ðàåò âàæíîå çíà÷åíèå ïðè èçó÷åíèè ÈÎÑ è ïðè 
óïðàâëåíèè îáðàçîâàòåëüíûìè ïðîöåññàìè. 
ÔÑÎ ÈÎÑ îòðàæàåò êàê âçàèìîäåéñòâèå ñàìî-
ãî ÈÓÌÖ ñ îêðóæàþùåé ñðåäîé è äðóãîé ñèñ-
òåìîé ÈÎÑ (îáùåñèñòåìíûå ðåñóðñû: ãëîáàëü-
íûå êàòàëîãè, ñðåäà ïðîôåññèîíàëüíîãî îáùå-
íèÿ; ðåãèîíàëüíàÿ ÈÎÑ), òàê è âíóòðåííèå 
âçàèìîñâÿçè ýëåìåíòîâ â ïðîöåññå ôóíêöèîíè-
ðîâàíèÿ ÈÎÑ. Äëÿ ïðåäñòàâëåíèÿ ÑÔÎ ÈÎÑ 
ìîãóò áûòü ðåêîìåíäîâàíû: 1) ñòðóêòóðà èå-
ðàðõè÷åñêîé îðãàíèçàöèè ñèñòåìû; 2) öåëåñî-
îáðàçíîå îáúåäèíåíèå ôóíêöèîíàëüíî-
ñòðóêòóðíûõ îñîáåííîñòåé ÈÎÑ (èëè ïîäñèñ-
òåìû ÈÎÑ) â åäèíîì öåëîì; 3) äèàãðàììû 
äâèæåíèÿ ñèñòåìû ïðè ôóíêöèîíèðîâàíèè; 4) 
àëãîðèòìû äëÿ ïðåäñòàâëåíèÿ ôóíêöèîíèðîâà-
íèÿ ÈÎÑ; 5) ìîäåëè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÈÎÑ. 

Îáû÷íî â îáðàçîâàòåëüíîì çàäàíèè íà 
ÈÓÌÖ ïåðå÷èñëÿþòñÿ íå òîëüêî ôóíêöèè, 
ðåàëèçóåìûå ñèñòåìîé (ÈÎÑ): àðèôìåòè÷åñêàÿ 
è ëîãè÷åñêàÿ îáðàáîòêà êà÷åñòâåííîé è êîëè÷å-
ñòâåííîé, à òàêæå ñèìâîëüíàÿ èíôîðìàöèÿ ñ 
ðàçðàáîòàííîé ñòðóêòóðíî – ôóíêöèîíàëüíîé 
ìîäåëüþ ïðèíöèïû ñîïðÿæåíèÿ ñ îáúåêòàìè 
óïðàâëåíèÿ è ò.ä., è òàêæå óêàçûâàþòñÿ êîí-
êðåòíóþ êîëè÷åñòâåííûå õàðàêòåðèñòèêè: ñêî-
ðîñòü âûïîëíåíèÿ îïðåäåëåííûõ îïåðàöèé è èõ 
õðàíåíèå, õàðàêòåðèñòèêè íàäåæíîñòè ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ è äðóãèå ïîêàçàòåëè, õàðàêòåðè-
çóþùèå ýôôåêòèâíîñòü ñèñòåìû. 

Ýâîëþöèîííûé ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ ÔÑÎ 
è ÈÓÌÖ îäíîçíà÷íî îïðåäåëÿòñÿ ïðèíöèïàìè 
îáðàáîòêè îáðàçîâàòåëüíîé èíôîðìàöèè. 
Ôóíêöèîíàëüíîå íàçíà÷åíèå ÎÈÓÑ çàêëþ÷àåò-
ñÿ â îáîáùåíèè è ïðåîáðàçîâàíèè âõîäíîãî èí-
ôîðìàöèîííîãî ïîòîêà â âèäå ñèñòåì èñõîäíîé 
èíôîðìàöèè (ÈÈ) èëè èíôîðìàöèîííî – ñïðà-
âî÷íàÿ ñèñòåìà (ÈÑÑ) ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ òåõ 
ñâåäåíèé, êîòîðûå òðåáóþòñÿ â îïðåäåëåííûé 
ìîìåíò âðåìåíè äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ. Ïðèí-
öèïèàëüíàÿ ñõåìà ÷åëîâåêà – ìàøèííàÿ ñèñòåìà 
(êîìïëåêñà) ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ.1. Îíà èëëþ-
ñòðèðóåò ôóíêöèîíèðîâàíèå ÈÓÌÖ êàê âçàè-
ìîñâÿçàííûõ ïîäñèñòåì, ò.å. êàê ñâÿçûâàþùóþ 
ïîäñèñòåìó ìåæäó ÷åëîâåêîì îïåðàòîðîì (ñïå-
öèàëèñòîì), îáúåêòîì óïðàâëåíèÿ (ÈÎÑ) è 
îêðóæàþùåé åãî ñðåäîé (ñèñòåìíûå ðåñóðñû 
ðåãèîíàëüíîé ÈÎÑ). 

Îñíîâíûìè ôóíêöèÿìè ÎÈÓÑ äëÿ ðåàëèçà-
öèè â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûìè 
ïðîöåññàìè ÿâëÿåòñÿ ñáîð, ïåðåäà÷à, îáðàáîòêà,  
âûäà÷à  èíôîðìàöèè  íà äîñòàòî÷íîì óðîâíå 
òî÷íîñòè è ïîíèìàåòñÿ íàáîð ôóíêöèîíàëüíûõ 
îïåðàòîðîâ, îïðåäåëÿåìûõ íàçíà÷åíèåì ñèñòå-
ìû. Äîïîëíèòåëüíûìè ôóíêöèÿìè ÈÓÌÖ ÿâ-
ëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü ðàñøèðåíèÿ îáëàñòè ïðè-
ìåíåíèÿ ÈÓÌÖ, âîçðàñòàþùèé îáúåì è äèíà-
ìè÷íîñòü èíôîðìàöèîííûõ ìàññèâîâ.  

Ñëîæíîñòü ðàöèîíàëüíîãî ðåøåíèÿ çàäà÷è 
ñáîðà ÈÈ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî äëÿ ýôôåê-
òèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ñèñòåìû íåîáõîäèìà 
ñíà÷àëà ïåðâè÷íàÿ îáðàáîòêà îáðàçîâàòåëüíîé 
èíôîðìàöèè, ò.å. êîäèðîâàòü, êîððåêòèðîâàòü, 
êëàññèôèöèðîâàòü, ñèñòåìàòèçèðîâàòü ÈÈ ïî 
ñóùåñòâóþùèì êðèòåðèÿì èëè íåîáõîäèìî ñî-
áèðàòü òîëüêî ÈÈ, êîòîðàÿ òðåáóåòñÿ äëÿ ïðè-
íÿòèÿ ðåøåíèÿ îá óïðàâëåíèè ÈÎÑ. 

Áîëüøîå çíà÷åíèå èìååò ïðîáëåìíàÿ îðèåí-
òàöèÿ ÈÓÌÖ, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ îïòèìàëü-
íîãî óïðàâëåíèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèåì ÈÎÑ, 
ïðåäïîëàãàåòñÿ íåáîëüøîå êîëè÷åñòâî âõîäíûõ 
è âûõîäíûõ äàííûõ è çíà÷èòåëüíûé îáúåì âû-
÷èñëèòåëüíûõ ðàáîò. Äëÿ òàêèõ ÈÓÌÖ ñóùå-
ñòâåííûì ïàðàìåòðîì ÿâëÿåòñÿ ìíîæåñòâî îïå-
ðàòîðîâ è âðåìÿ âûïîëíåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ  
àðèôìåòè÷åñêèõ è ëîãè÷åñêèõ íàáîð îïåðàöèé. 
Ïîýòîìó èñïîëüçîâàíèå ñîâìåñòíîãî ðàññìîòðå-
íèÿ ïåðâè÷íîé îáðàáîòêè è ââîäà – âûâîäà èí-
ôîðìàöèè áóäåò íà÷àëüíûì ýòàïîì ñïåöèàëèçè-
ðîâàííûõ ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ (ñèñòåìà 
ïðèêëàäíûõ ïðîãðàìì), òàê êàê íà÷àëüíûå ðå-
ñóðñû ÈÓÌÖ èñïîëüçîâàëèñü ñîâìåñòíî ñ ðàç-
ëè÷íûìè îáðàçîâàòåëüíûìè ïðîöåññàìè. Âíå-
äðåíèå ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ïðîãðàììíûõ ïðî-
äóêòîâ çíà÷èòåëüíî ðàñøèðÿåò ôóíêöèîíàëü-
íóþ âîçìîæíîñòü ÈÓÌÖ ïðè ðåàëèçàöèè îñ-
íîâíûõ èõ ôóíêöèé îáðàáîòêè îáðàçîâàòåëü-
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íûõ èíôîðìàöèé, êîòîðûå ïîçâîëÿþò óìåíü-
øèòü âðåìÿ ïîëó÷åíèÿ ðåçóëüòàòîâ. 

Òàêèì îáðàçîì, âûøåîòìå÷åííàÿ ìåòîäîëî-
ãèÿ ÔÑÎ ÈÓÌÖ äàåò âîçìîæíîñòü îïòèìàëü-
íîãî óïðàâëåíèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèåì ÈÎÑ è åå 
äàëüíåéøåå ðàçâèòèå îáåñïå÷èâàåòñÿ ïóòåì ðàç-
ðàáîòêè ñèñòåìû ñ àâòîìàòèçèðîâàííîé àëãî-
ðèòìèçàöèåé ðåøàåìîé çàäà÷è. Â îðãàíèçàöè-
îííîì ïëàíå èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííîãî 
ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî öåíòðà â îáðàçîâàòåëüíîé 
ñðåäå ïðîôåññèîíàëüíûõ êîëëåæåé (ÏÊ), íà 
íàø âçãëÿä, äîëæíî ïðåäóñìàòðèâàòü ñëåäóþ-
ùèå: 1) ñîçäàíèå è ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå 
åäèíîãî ÈÓÌÖ äëÿ îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû; 2) 
ôîðìèðîâàíèå èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû è 
êîìïåòåíòíîñòè â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå; 3) 
ââåäåíèå â îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ ðåãèî-
íàëüíîãî êîìïîíåíòà. 4) ìàêñèìàëüíî óäîâëå-
òâîðèòü îáðàçîâàòåëüíûå ïîòðåáíîñòè ó÷àùèõñÿ 
ÏÊ ïî ñàìîìó øèðîêîìó äèàïàçîíó ñïåöèàëü-
íîñòåé; 5) èìåòü äëÿ ëþáîãî ÏÊ âîçìîæíîñòü 
ôîðìèðîâàòü ôîíä ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ ìåòîäèêè îðãàíèçàöèè ïðîâåäåíèÿ 
ó÷åáíîãî ïðîöåññà.  

Ïðîâåäåíèÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé è 
ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêîé ïîëèòèêè: 1) êîì-
ïëåêñíîå èñïîëüçîâàíèå ðàçëè÷íûõ âèäîâ àóäè-
òîðíûõ è âíåàóäèòîðíûõ, èíôîðìàöèîííûõ 
ðàáîò îñóùåñòâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû ïî 
ÏÊ; 2) ðåãóëÿðíîå ïðîâåäåíèå ìîíèòîðèíãà ñ 
öåëüþ îöåíêè ðàáîòû ÈÓÌÖ ïî îïòèìèçàöèè 
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà â ÏÊ; 3) ðàçâèòèå 
òâîð÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé ó÷àùèõñÿ ñ ïîìîùüþ 
ÏÊ: à) ñîçäàíèå âîçìîæíîñòè âèðòóàëüíîãî 
ïðåäñòàâèòåëüñòâà ïî ÑÑÓÇ; á) èñïîëüçîâàíèå 
Èíòåðíåò – ðåñóðñîâ äëÿ âûïîëíåíèÿ ðàçëè÷-
íûõ âèäîâ ðàáîò è äð.; â) îáåñïå÷èòü ëþáîé 
ÏÊ òèïîâûì íàáîðîì ñåðâèñíûõ ñëóæá, îáåñ-
ïå÷èâàþùèõ ðåàëèçàöèþ âñåõ ýòàïîâ îáó÷åíèÿ, 
âêëþ÷àÿ äîêóìåíòèðîâàíèå õîäà ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà; ã) îáåñïå÷èòü âîçìîæíîñòü ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáùåíèÿ íàó÷íûõ è ïåäàãîãè÷åñêèõ 
êàäðîâ, à òàêæå ñïåöèàëèñòîâ íåçàâèñèìî îò èõ 
ìåñòà íàõîæäåíèÿ èëè ðàáîòû; ä) àâòîìàòèçè-
ðîâàòü ñáîð ïðåäñòàâëåíèÿ è ïåðåäà÷è ñòàòè-
ñòè÷åñêèõ è èíûõ èíòåãðàëüíûõ ïîêàçàòåëåé 
ðàáîòû êàê âñå ñðåäû â öåëîì, òàê è åё ðåãèî-
íàëüíûå ÏÊ; å) ñîçäàòü ÈÓÌÖ, îáåñïå÷èâàþ-
ùèå ïîòðåáíîñòè àäìèíèñòðàòèâíûõ è òåõíè÷å-
ñêèõ ñîòðóäíèêîâ âèðòóàëüíîãî ïðåäñòàâèòåëü-
ñòâà (ÂÏ) â ïîëó÷åíèè äîïîëíèòåëüíîé èíôîð-
ìàöèè è êîíñóëüòàöèè; æ) ôîðìèðîâàòü êîí-
ñóëüòàòèâíûé îòäåë ïðè ÈÓÌÖ äëÿ êîíñóëü-
òèðîâàíèÿ ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî è 
ñïåöèàëèñò-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà ïî ìå-
òîäèêàì âåäåíèÿ ñåòåâîãî ó÷åáíîãî ïðîöåññà è 

îáìåíó îïûòîì ðàáîòû â ïðîöåññå ôóíêöèîíè-
ðîâàíèÿ ÈÓÌÖ äëÿ ëþáîãî ÏÊ2. 

Äëÿ ðåàëèçàöèè âûøåîòìå÷åííîãî ïëàíà èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ÈÓÌÖ íåîáõîäèìî èìåòü ñëå-
äóþùèå: 1) ïðèìåíåíèå ñîâðåìåííîé ãðàôè÷å-
ñêîé ìíîãî êàíàëüíîé èíòåðôåéñ; 2) ïðîãðàìì-
íîå îáåñïå÷åíèå ñðåäû ïðîåêòèðóåòñÿ êàê Win-
dows-ïðèìåíåíèå; 3) èñïîëüçîâàíèå îáúåêòíî-
îðèåíòèðîâàííîãî è âèçóàëüíîãî ïðîãðàììèðî-
âàíèÿ; 4) áàçà äàííûõ ñèñòåìû ñîçäàíèÿ íà îñ-
íîâå Web-äîêóìåíòà è ÿçûêîâ îïèñàíèÿ è îáðà-
áîòêè ãèïåðòåêñòà. 

Èçâåñòíî, ÷òî ñàì ÈÓÌÖ ýòî ïðîãðàììíî-
òåëåêîììóíèêàöèîííûé êîìïëåêñ, îáåñïå÷è-
âàþùèé åäèíûìè òåõíîëîãè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè 
âåäåíèå ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Ïîýòîìó äëÿ öåëå-
ñîîáðàçíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÑÑÓÇ íåîáõî-
äèìî ñîçäàòü ÈÓÌÖ è îáåñïå÷èòü èõ øèðîêîå 
ïðèìåíåíèå â ïåäàãîãè÷åñêî-îðãàíèçàöèîííîé 
ñèñòåìå, äàþùåé âîçìîæíîñòü àëãîðèòìè÷åñêèé 
ïîäõîä ê ñîçäàíèþ ÈÓÌÖ â ÑÑÓÇ. 

Îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî äëÿ îïòèìèçàöèè ñîç-
äàíèÿ ÈÓÌÖ íåîáõîäèìî âûïîëíÿòü èññëåäî-
âàíèÿ ïî ñëåäóþùåé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè, ò.å. 
ïî ñëåäóþùåé àëãîðèòìè÷åñêîé ñõåìå: 1) îïðå-
äåëèòü öåëü è çàäà÷è ñîçäàíèÿ ÈÓÌÖ; 2) ðàç-
ðàáîòàòü ïðèíöèïû îðãàíèçàöèè ÈÓÌÖ; 3) 
ðàçðàáîòàòü ïðèíöèïèàëüíóþ ñõåìó ôóíêöèî-
íèðîâàíèÿ ÈÓÌÖ; 4) îïðåäåëèòü ñòðóêòóðó 
âèðòóàëüíîãî ïðåäñòàâèòåëüñòâà ó÷åáíîãî çàâå-
äåíèÿ; 3) îïðåäåëèòü è óòî÷íèòü ýëåìåíòû 
ÈÓÌÖ è ñòðóêòóðó ïîëüçîâàòåëåé; 4) ôîðìè-
ðîâàòü èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû; 5) îïðåäå-
ëèòü ïîääåðæêó è ðàçâèòèå ÈÓÌÖ [1-2]. 

Ñôîðìóëèðîâàííûé âûøå àëãîðèòìè÷åñêèé 
ïîäõîä ê ñîçäàíèþ ÈÓÌÖ â ñèñòåìå ñðåäíåãî 
ñïåöèàëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ 
èìååò ñëåäóþùèå ïîëîæèòåëüíûå ñòîðîíû: 1) 
êîìïëåêñíîñòü; 2) ïðàêòè÷åñêàÿ íàïðàâëåí-
íîñòü; 3) óíèâåðñàëüíîñòü; 4) ðåàëüíîñòü; 5) 
äåìîêðàòè÷íîñòü. 

Èñõîäÿ èç îáùåé òåîðèè ñîçäàíèÿ ÈÓÌÖ 
ìû ïðåäñòàâèì ñòðóêòóðó ôóíêöèîíèðîâàíèÿ 
ÈÓÌÖ ñ öåëüþ èñïîëüçîâàíèÿ èõ ïðàêòè÷å-
ñêîé äåÿòåëüíîñòè, ò.å. ðàçðàáîòàëè ñòðóêòóðó 
ãîòîâíîñòè ê ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, 
âêëþ÷àþùåé â ñåáÿ ñëåäóþùèå ôàêòîðû: 1) 
Ìîòèâàöèîííûé, ñâÿçàííûé ñ íàïðàâëåííîñòüþ 
íà ïåäàãîãè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü, ïîòðåáíîñòüþ 
ïîñòîÿííî óëó÷øàòü ïðîöåññ è ðåçóëüòàòû ïå-
äàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. 2) Àíàëèòè÷åñêèé, 
ñâÿçàííûé ñ óìåíèåì àíàëèçèðîâàòü ïðîöåññ è 
ðåçóëüòàòû ñîáñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè. 3) Ïðî-
öåññóàëüíûé, ñâÿçàííûé ñ òåîðåòè÷åñêîé âîî-
ðóæåííîñòüþ, óìåíèåì äîáûâàòü çíàíèÿ èç ðàç-
ëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ, îïåðèðîâàòü èìè, èñïîëü-
                                                
2 http://ios.sseu.ru; http://www.kreml.org/; 
http://www.faito.ru/archnews (06.06.2008). 



Èçâåñòèÿ Ñàìàðñêîãî íàó÷íîãî öåíòðà Ðîññèéñêîé àêàäåìèè íàóê, ò. 11, 4 (6), 2009 

1456 

çîâàòü â ðåøåíèè ìíîãîîáðàçèå ïåäàãîãè÷åñêèõ 
çàäà÷. 4) Îðãàíèçàöèîííî-îöåíî÷íûé, âêëþ-
÷àþùèé óìåíèå ïëàíèðîâàòü, îñóùåñòâëÿòü ñà-

ìîîáðàçîâàòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü, îöåíèâàòü åå 
ïðîäóêòèâíîñòü è âíîñèòü íåîáõîäèìûå êîððåê-
òèâû. 

 
 

 
Âñå êîìïîíåíòû (ôàêòîðû) íàõîäÿòñÿ â òåñ-

íîì åäèíñòâå, âçàèìîñâÿçàíû è âçàèìîîáóñëîâ-
ëåíû, âåäóùèìè ÿâëÿþòñÿ ìîòèâàöèîííûé è 
àíàëèòè÷åñêèé. 

Èçâåñòíî, ÷òî èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû ÿâ-
ëÿþòñÿ îñíîâíîé ñîñòàâíîé ÷àñòüþ äëÿ ñîçäà-
íèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÈÓÌÖ è îíè ñîñòîÿò 
èç ñëåäóþùèõ ìíîæåñòâî ðàçëè÷íûõ ïî ñîäåð-

æàíèþ è ìåòîäàì ðåàëèçàöèè ðåñóðñîâ: 1) òåê-
ñòîâûå ìàòåðèàëû; 2) êîìïüþòåðíûå îáó÷àþ-
ùèå ïðîãðàììû; 3) ñòðóêòóðíî-ôóíêöèî-
íàëüíûå ìîäåëè; 4) ìàòåìàòè÷åñêèå ìîäåëè; 5) 
êîíöåïòóàëüíûå ìîäåëè; 6) êîìïüþòåðíûå – 
ïðîôåññèîíàëüíûå èãðû; 7) ìóëüòèìåäèà ïðî-
äóêòû îáðàçîâàòåëüíîãî íàïðàâëåíèÿ; 8) êîì-
ïüþòåðíûå òðåíàæёðû è ò.ä. 

Ñðåäà ïðîôåññèîíàëüíîãî îáùåíèÿ 

 
ÈÑÑ 

Ãëîáàëüíûå  
êàòàëîãè  

Èíôîðìàöèîí-
íûå ðåñóðñû  

ÑÁÎÐ ÈÑÕÎÄÍÛÕ ÄÀÍÍÛÕ 

Ïîäãîòîâêà ÈÈ (ñèñòåìàòèçèðîâàòü, êëàñ-
ñèôèöèðîâàòü, êîäèðîâàòü è ò.ä.) 

Ïîäãîòîâêà ÈÈÑ ñ öåëüþ èñïîëüçîâà-
íèå èõ â ðàáîòå ÈÓÌÖ 

Ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ 
ïîäãîòîâêà äëÿ ïîä-
ãîòîâêà ñèñòåìû ÈÈ 

Ïîäãîòîâêà ñèñòåìû 
ÈÈ 

Ðåãèîíàëüíûå êàòà-
ëîãè ÈÎÑ 

Êðèòåðèè è çàïðîñû íà òðå-
áóåìóþ èíôîðìàöèþ 

Õàðàêòåðèñòèêà ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ ÈÎÑ èëè èõ ðåãèîíàëü-

íûå ÈÎÑ 

 

ÈÓÌÖ 

Ðåçóëüòàòû îáðàáîòêè ñèñòåìà ÈÈ, íå-
îáõîäèìûå äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ 

Ñèñòåìíûå ðåñóðñû ðåãèîíàëüíîé ÈÎÑ 

×åëîâåê-
èññëåäîâàòåëü 

Óïðàâëÿþùàÿ 
ÈÓÌÖ 

Ðèñ.1. Ïðèíöèïèàëüíàÿ ñõåìà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÈÓÌÖ 
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Âìåñòå ñ òåì ñóùåñòâóþò ó÷åáíî-ìåòîäè-
÷åñêèå èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû èíôîðìàöè-
îííîãî ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî êîìïëåêñà è ìîæ-
íî èõ îïðåäåëèòü ñëåäóþùèì îáðàçîì: 1) Ïåð-
âàÿ êàòåãîðèÿ ðåñóðñîâ - ýòî ôîíä ðàñïðåäå-
ëåííîé ýëåêòðîííîé áèáëèîòåêè. 2) Âòîðàÿ 
êàòåãîðèÿ ðåñóðñîâ – ýòî êàòàëîãè ó÷åáíî-
ìåòîäè÷åñêèõ ðåñóðñîâ, ïðåäëàãàåìûõ ÏÊ äëÿ 
ðåàëèçàöèè. 3) Òðåòüÿ êàòåãîðèÿ ðåñóðñîâ – 
ýòî èíôîðìàöèÿ î ñåìèíàðàõ, êîíôåðåíöèÿõ è 
äðóãèõ íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèÿõ, 
ïðîâîäèìûõ â ÏÊ. 

Â ñâÿçè ñ ýòèì èíôîðìàöèîííûé ó÷åáíî-
ìåòîäè÷åñêèé êîìïëåêñ òîæå íóæäàåòñÿ â ïîä-
äåðæêå è ðàçâèòèè ñ ó÷åòîì ïîâûøåíèÿ èõ 
ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé. Ïîääåðæêó èõ 
ìîæíî îñóùåñòâëÿòü ïî ñëåäóþùèì íàïðàâëå-
íèÿì: 1) ìîíèòîðèíã øèðîêîãî íàáîðà ïîëüçî-
âàòåëåé ÏÊ; 2) ðåàëèçàöèÿ ñôîðìóëèðîâàííûõ 
ðåêîìåíäàöèé; 3) ðàçðàáîòêà ïðîãðàììíîãî 
îáåñïå÷åíèÿ ñ ó÷åòîì ìíåíèÿ è òðåáîâàíèé 
ïîëüçîâàòåëåé à òàêæå ñôîðìèðîâàííûõ ðåêî-
ìåíäàöèé; 4) îáîñíîâàòü è ðåàëèçîâàòü òåõíî-
ëîãèè ðàáîòû è ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèé êîìïëåêñ 
èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû; 5) ðå-
ãóëÿðíî îðãàíèçîâàòü îïåðàòèâíûå êîíñóëüòà-
öèè â ðåæèìå on-line ïî ìåòîäèêàì è ïåðåäî-
âûì òåõíîëîãèÿì ïî ðåãèîíàëüíûì ÏÊ; 6) ïîä-
ãîòîâèòü òåõíè÷åñêèõ ñïåöèàëèñòîâ ðàáîòàþùèõ 

â ðåãèîíàëüíûõ èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâà-
òåëüíûõ ñðåäàõ; 7) îðãàíèçàöèÿ îáìåíà îïûòà 
òàê â ÷àñòè ñîçäàíèÿ ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ, íà-
ó÷íî-ìåòîäè÷åñêèõ, èíôîðìàöèîííûõ è äðóãèõ 
ðåñóðñîâ, òàê è ïî ìåòîäèêàì âåäåíèÿ ñåòåâîãî 
ó÷åáíîãî ïðîöåññà è èñïîëüçîâàíèþ ñåðâèñíûõ 
ñëóæá ÈÓÌÖ â ó÷åáíîì ïðîöåññå; 8) îðãàíè-
çàöèÿ è ïðîâåäåíèå ïåðèîäè÷åñêèõ íàó÷íî-
ìåòîäè÷åñêèõ ñåìèíàðîâ è êîíôåðåíöèé, ïî-
ñâÿùåííûõ ðàçâèòèþ ôóíêöèîíàëüíîé âîçìîæ-
íîñòè ÈÓÌÖ. 

Ïðåäñòàâëåííûå íàïðàâëåíèÿ ïî ïîääåðæêå 
èíôîðìàöèîííî ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî êîìïëåê-
ñà îòðàæàþò ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ðàçâèòèÿ èí-
ôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû è ñîçäà-
íèå èõ òåõíîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé è ïîýòîìó 
óêàçàíû ïðè äàëüíåéøåé äåòàëèçàöèè è ðàçðà-
áîòêå ïëàí-ãðàôèêîâ, ò.å. ðàçâèòèÿ êà÷åñòâà 
âûïîëíÿåìûõ ðàáîò. 

Ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííîãî òåîðåòè÷åñêîãî èñ-
ñëåäîâàíèÿ ïîçâîëÿþò ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî 
ÈÓÌÖ è ñîîòâåòñòâåííî èõ èíôîðìàöèîííî-
îáðàçîâàòåëüíàÿ ñðåäà äëÿ ÑÑÓÇ ÿâëÿþòñÿ 
ôóíäàìåíòàëüíî-äèäàêòè÷åñêîé îñíîâîé äëÿ 
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà â 
ÏÊ ñ öåëüþ ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè îáó÷àåìûõ, äîñ-
òèæåíèÿ èõ ïðîôåññèîíàëüíîé, èíôîðìàöèîí-
íîé, ñîöèàëüíîé êîìïåòåíöèè. 
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