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íîâûå òåíäåíöèè åãî ðàçâèòèя. Ââåäåíèå Åäèíî-
ãî Ãîñóäàðñòâåííîãî Ýêçàìåíà; ïîïûòêè âíåäðå-
íèя êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà â äèàãíîñòèêó 
óðîâíåé ñôîðìèðîâàííîñòè çíàíèé, óìåíèé, íà-
âûêîâ âûïóñêíèêà; ïåðåõîä íà îòðàñëåâóþ ñèñ-
òåìó îïëàòû òðóäà ïî ïîêàçàòåëяì êà÷åñòâà ðà-
áîòû ó÷èòåëя îïðåäåëèëè ïîâûøåíèå êà÷åñòâà 
îáðàçîâàíèя êàê îäíó èç ïðèîðèòåòíûõ çàäà÷ 
ñèñòåìû îáðàçîâàíèя. Ñòèìóëèðîâàíèå ìîòèâà-
öèè ó÷èòåëя ê äîñòèæåíèþ êà÷åñòâåííîãî ïðî-
äóêòà ïðîôåññèîíàëüíîé äåяòåëüíîñòè яâëяåòñя 
â ñâяçè ñ ýòèì àêòóàëüíîé.  

Ïðîáëåìà óïðàâëåíèя êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèя 
îñâåùåíà â ðàáîòàõ Â.È.Àíäðååâà (2000), 
Ñ.À.Ãèëüìàíîâà (1999), Â.È.Çàãâяçèíñêîãî 
(1999), Â.À.Êàëüíåé (1999), Â.Ï.Ïàíàñþêà 
(1998, 2000), Ì.Ì.Ïîòàøíèêà (2004), À.È.Ñó-
áåòòî (2000), Ï.È.Òðåòüяêîâà (2006), Ð.Õ.Øà-
êóðîâà (1996), Ñ.Å.Øèøîâà (1999).  

Ïîä «óïðàâëåíèåì» â ñàìîì îáùåì âèäå ñëå-
äóåò ïîíèìàòü «ïðîöåññ âîçäåéñòâèя íà ñèñòåìó 
â öåëяõ ñîõðàíåíèя å¸ öåëîñòíîñòè, ïîääåðæà-
íèя ðåæèìà äåяòåëüíîñòè, ðåàëèçàöèè ïðîãðàìì, 
ïåðåâîäà å¸ â íîâîå ñîñòîяíèå íà îñíîâå ïðèñó-
ùèõ ýòîé ñèñòåìå îáúåêòèâíûõ çàêîíîâ»1. 
«Óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèя, ïî 
Ï.È.Òðåòüяêîâó, ýòî öåëåíàïðàâëåííûé, ðåñóð-
ñîîáåñïå÷åííûé ïðîöåññ âçàèìîäåéñòâèя óïðàâ-

                                                
°×èíêèíà Íóðèя Øàéõóòäèíîâíà, äîêòîð ïåäàãîãè÷åñêèõ 
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1 Ãàáäóëëèí Ã.Ã. Îðãàíèçàöèîííî-ïåäàãîãè÷åñêèå îñíîâû 
óïðàâëåíèя îáùåîáðàçîâàòåëüíîé øêîëîé. – Êàçàíü: 
ÊÃÏÈ, 1985. – C.6. 

ëяåìîé è óïðàâëяþùåé ïîäñèñòåì ïî äîñòèæå-
íèþ êà÷åñòâà çàïðîãíîçèðîâàííûõ ðåçóëüòàòîâ 
ëè÷íîñòüþ è îáùåñòâîì»2. Â óïðàâëåíèè êà÷åñò-
âîì îáðàçîâàíèя, òàêèì îáðàçîì, çíà÷èìûìè 
êîìïîíåíòàìè ñèñòåìû яâëяþòñя öåëåïîëàãà-
íèå, êîððåëяöèя ïîäñòðóêòóð â íàïðàâëåíèè 
äîñòèæåíèя ïîñòàâëåííûõ öåëåé. 

Â.È.Àíäðååâ ðàññìàòðèâàåò êà÷åñòâî îáðàçî-
âàíèя  êàê «èíòåãðàëüíóþ õàðàêòåðèñòèêó ïîêà-
çàòåëåé è ïðèçíàêîâ, îòðàæàþùèõ âûñîêèé óðî-
âåíü ïðîöåññà è ðåçóëüòàòîâ îáðàçîâàíèя, êîòî-
ðûå ñîîòâåòñòâóþò òðåáîâàíèяì îáðàçîâàòåëü-
íûõ ñòàíäàðòîâ èëè ïðåâîñõîäяò èõ»3. Ñëåäîâà-
òåëüíî, êà÷åñòâî îáðàçîâàíèя îòðàæàåò êà÷åñòâî 
ïðîöåññà è ðåçóëüòàòà îáðàçîâàòåëüíîé ïðàêòè-
êè. Íåîáõîäèìî ðàññìîòðåòü ñâяçü ïîíяòèé «êà-
÷åñòâî ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè» è 
«êà÷åñòâî îáðàçîâàíèя». Êà÷åñòâî îáðàçîâàíèя 
êàê êà÷åñòâî ðåçóëüòàòà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà åñòü êà÷åñòâà ëè÷íîñòè, ôèêñèðóåìûå ÷å-
ðåç êàòåãîðèè êóëüòóðû ëè÷íîñòè, ñîöèàëüíî-
ãðàæäàíñêîé çðåëîñòè, óðîâíя çíàíèé, óìåíèé, 
òâîð÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé è ìîòèâèðîâàííîñòè4. 
Â äàííîì îïðåäåëåíèè êà÷åñòâî ðåçóëüòàòà 
ïðåäñòàâëåíî â ôîðìå íàáîðà íåîáõîäèìûõ äëя 

                                                
2 Òðåòüяêîâ Ï.È. Îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì 
îáðàçîâàíèя â øêîëå. Òåîðèя è ïðàêòèêà. Íîâûå òåõíî-
ëîãèè. – Ì.: ÎÎÎ «Èçäàòåëüñòâî Ñêðèïòîðèé 2003», 
2006. – C.7. 
3 Àíäðååâ Â.È. Ïåäàãîãèêà òâîð÷åñêîãî ñàìîðàçâèòèя. 
Èííîâàöèîííûé êóðñ. Êí. 2. – Êàçàíü: Èçä-âî ÊÃÓ, 1998. 
– C. 267. 
4 Ôåäîðîâ Â.À. Êà÷åñòâî ïðîôåññèîíàëüíî-ïåäàãîãè-
÷åñêîãî îáðàçîâàíèя: ïîíяòèéíûé àñïåêò // Ïîíяòèé-
íûé àïïàðàò ïåäàãîãèêè è îáðàçîâàíèя: Ñá. íàó÷. òð. / 
Îòâ. ðåä. Ì.À.Ãàëàãóçîâà. Âûï. 4. – Åêàòåðèíáóðã: Èçä-
âî «ÑÂ-96», 2001. – Ñ.221. 
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ëè÷íîñòè ó÷àùåãîñя êà÷åñòâ, êîòîðûìè îí äîë-
æåí îâëàäåòü «íà âûõîäå» èç îáðàçîâàòåëüíîãî 
ó÷ðåæäåíèя. 

Êàê ñ÷èòàåò Ï.È.Òðåòüяêîâ, â ïðîöåññå 
óïðàâëåíèя êà÷åñòâîì ïîяâëяåòñя íåîáõîäè-
ìîñòü â ðàçðàáîòêå ïðîãðàìì êà÷åñòâà. Ýòî ñèñ-
òåìà ñïðîãíîçèðîâàííûõ ïðîöåäóð, ìåð, ìåðî-
ïðèяòèé äëя îáåñïå÷åíèя êîíêðåòíûõ íîðì è 
òðåáîâàíèé (Ãîññòàíäàðòà) ê îáðàçîâàòåëüíîìó 
ïðîäóêòó (èíäèâèäó)5. Ñëåäîâàòåëüíî, ïîíяòèå 
«îáðàçîâàòåëüíûé ïðîäóêò» ñîîòíîñèòñя òàêæå ñ 
ïîíяòèåì «èíäèâèä»6. 

Òåðìèí «ïðîäóêò» ïî îòíîøåíèþ ê ëè÷íîñòè 
ó÷àùåãîñя âñòðå÷àåòñя òàêæå â äðóãèõ îïðåäåëå-
íèяõ. Âçàèìîäåéñòâóя ñ îêðóæàþùåé ñðåäîé, 
øêîëà âûïóñêàåò ñâîé «ïðîäóêò» – âûïóñêíè-
êîâ7. ×òî, ñîîòíîñя ñ ïîíяòèåì «îáðàçîâàòåëü-
íûé ðåçóëüòàò», ìîæåò – îïðåäåëяòüñя êàê «ìåðà 
äîñòèæåíèя ëè÷íîñòüþ îïðåäåë¸ííîãî óðîâíя 
ðàçâèòèя ñâîéñòâ è ñòðóêòóð, êîòîðûå ñîîòâåòñò-
âóþò ïîòðåáíîñòяì èíäèâèäà», «îáðàçîâàííîñòü 
âûïóñêíèêà»8. Ïåäàãîãè÷åñêèì òðóäîì, êàê è 
ëþáûì äðóãèì, ñîçäàåòñя ïðîäóêò, îòìå÷àåò 
È.Ï.Ïîäëàñûé9. Â åãî ðàáîòàõ óïîìèíàåòñя î 
«ñîçäàíèè ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîäóêòà çàäàííîãî 
êîëè÷åñòâà è êà÷åñòâà»10. Ïðîäóêò øêîëû – ÷å-
ëîâåê11. Òàêèì îáðàçîì, ïðîäóêò ïåäàãîãè÷åñêîé 
äåяòåëüíîñòè ó÷èòåëя ïðåäñòàâëяåò ñîáîé ñîâî-
êóïíûé ðåçóëüòàò ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè 
ó÷èòåëя. 

Í.Ø.×èíêèíà óòâåðæäàåò, ÷òî «ñòàíîâëåíèå 
ìîòèâàöèè òâîð÷åñêîãî ñàìîðàçâèòèя ó÷èòåëя 
îïðåäåëяåòñя îñíîâíûì ïðîäóêòîì òâîð÷åñêîé 
äåяòåëüíîñòè è яâëяåòñя å¸ öåëüþ. ×åðåç ñâî¸ 
ðåçóëüòàòèâíîå âûðàæåíèå, ÷åðåç ïðîäóêòû ñîá-
ñòâåííî òâîð÷åñêîé äåяòåëüíîñòè ó÷èòåëü ñîîò-
íîñèòñя ñ îáúåêòèâíîé ðåàëüíîñòüþ, ñ òåìè îá-
ëàñòяìè çíàíèé, îïûòà, íà äîñòèæåíèå êîòîðûõ 
íàïðàâëåíî åãî òâîð÷åñêîå ðàçâèòèå»12. Ýòèì 
ïîäòâåðæäàåòñя, ÷òî óñïåøíîñòü ïåäàãîãè÷åñêîé 
äåяòåëüíîñòè ó÷èòåëя îïðåäåëяåòñя åãî íàïðàâ-
ëåííîñòüþ íà òâîð÷åñêîå ñàìîðàçâèòèå. Îäíîé 
èç ôóíêöèé óïðàâëåíèя êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèя 
яâëяåòñя ìîòèâàöèîííî-öåëåâàя ôóíêöèя13. 
                                                
5 Òðåòüяêîâ Ï.È. Îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì 
îáðàçîâàíèя â øêîëå... – Ñ.16. 
6 Òàì æå. – Ñ.16. 
7 Òàì æå. – Ñ. 62. 
8 Òàì æå. – Ñ. 16. 
9 Ïîäëàñûé È.Ï. Ïðîäóêòèâíàя ïåäàãîãèêà: Êíèãà äëя 
ó÷èòåëя. – Ì.: Íàðîäíîå îáðàçîâàíèå, 2003. – Ñ.56. 
10 Òàì æå. – Ñ.57. 
11 Òàì æå. – Ñ.56. 
12 ×èíêèíà Í.Ø. Ïåäàãîãè÷åñêèå îñíîâû ñòèìóëèðîâàíèя 
ìîòèâàöèè òâîð÷åñêîãî ñàìîðàçâèòèя ó÷èòåëя â óñëîâè-
яõ èííîâàöèîííîé äåяòåëüíîñòè. – Êàçàíü: Èçä-âî ÊÃÓ, 
1999. 360 ñ. – Ñ.75. 
13 Òðåòüяêîâ Ï.È. Îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì 
îáðàçîâàíèя â øêîëå... – Ñ. 233. 

Ñòèìóëèðîâàíèå ìîòèâàöèè ñîâåðøåíñòâîâàíèя 
êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè 
ó÷èòåëя яâëяåòñя îäíîé èç îñíîâíûõ çàäà÷ ýòîé 
ôóíêöèè óïðàâëåíèя. 

Àêàäåìèê Ð.Õ.Øàêóðîâ ñ÷èòàåò, ÷òî êîëëåê-
òèâ è ìàòåðèàëüíî-âåùåñòâåííûå óñëîâèя – ñðå-
äà è ïðåäïîñûëêà å¸ æèçíåäåяòåëüíîñòè âûñòó-
ïàþò êàê ôàêòîðû, àêòèâèçèðóþùèå èëè òîðìî-
çяùèå å¸ äåяòåëüíîñòü14. Ôàêòîðû, àêòèâèçè-
ðóþùèå äåяòåëüíîñòü ó÷èòåëя ïî ñîâåðøåíñòâî-
âàíèþ êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé äåя-
òåëüíîñòè, îáîçíà÷åíû íàìè êàê ñòèìóëû ìîòè-
âàöèè ñîâåðøåíñòâîâàíèя êà÷åñòâà ïðîäóêòà 
ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè ó÷èòåëя. 

Â Òîëêîâîì ñëîâàðå ðóññêîãî яçûêà ïîíяòèå 
«ñòèìóë» òðàêòóåòñя êàê «ïîáóäèòåëüíàя ïðè-
÷èíà; òî, ÷òî âûçûâàåò ÷òî-íèáóäü, ïîáóæäàåò ê 
÷åìó-íèáóäü»15. Â êà÷åñòâå ñòèìóëîâ ìîòèâàöèè 
ñîâåðøåíñòâîâàíèя êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè-
÷åñêîé äåяòåëüíîñòè ó÷èòåëя ìîãóò âûñòóïàòü 
îòäåëüíûå ïðåäìåòû, äåéñòâèя äðóãèõ ëþäåé, 
êîòîðûå ìîãóò áûòü ïðåäëîæåíû ó÷èòåëþ â êîì-
ïåíñàöèþ çà åãî ïîâûøåííûå óñèëèя. Ñòèìóëè-
ðîâàíèå ìîòèâàöèè ñîâåðøåíñòâîâàíèя êà÷åñòâà 
ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè ó÷èòåëя 
îêàçûâàåò âîçäåéñòâèå íà ðàçâèòèå ó íåãî òàêèõ 
âàæíûõ õàðàêòåðèñòèê òðóäîâîé äåяòåëüíîñòè, 
êàê êà÷åñòâî ðàáîòû, ðåçóëüòàòèâíîñòü òðóäà. Ïî 
ñòåïåíè ðåãóëèðóåìîñòè ñòèìóëîâ â óïðàâëåí÷å-
ñêîé äåяòåëüíîñòè ðóêîâîäèòåëя øêîëû 
Ð.Õ.Øàêóðîâûì âûäåëåíû «ðåãóëèðóåìûå, 
òðóäíîðåãóëèðóåìûå è íåðåãóëèðóåìûå» ñòèìó-
ëû16. Â ñòèìóëèðîâàíèè ìîòèâàöèè ñîâåðøåíñò-
âîâàíèя êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé äåя-
òåëüíîñòè ó÷èòåëя âàæíî ó÷èòûâàòü è ïðèìå-
íяòü â ðóêîâîäяùåé ïðàêòèêå ðåãóëèðóåìûå è 
òðóäíîðåãóëèðóåìûå ñòèìóëû; íåðåãóëèðóåìûå 
ñòèìóëû ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû äëя êîñâåí-
íîãî âîçäåéñòâèя íà ó÷èòåëя. 

Ãëàâíàя ñóòü ñòèìóëèðîâàíèя, ïî Í.Ø.×èí-
êèíîé, – àêòèâèçèðîâàòü ñòðåìëåíèå ó÷èòåëя 
õîðîøî ðàáîòàòü è äîáèâàòüñя áîëåå âûñîêèõ 
ðåçóëüòàòîâ ñâîåãî òðóäà»17. Äðóãèìè ñëîâàìè, 
ðóêîâîäèòåëü øêîëû äîëæåí çíàòü è óìåòü îï-

                                                
14 Øàêóðîâ Ð.Õ. Ìîòèâàöèя è ñòèìóëèðîâàíèå êà÷åñòâà 
ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè â ÑÑÓÇ: Â 2 ÷. ×àñòü 1: 
Ìîòèâèðóþùåå óïðàâëåíèå. – Êàçàíü: ÈÑÑÎ ÐÀÎ, 
1996. – Ñ.7. 
15 Îæåãîâ Ñ.È. Òîëêîâûé ñëîâàðü ðóññêîãî яçûêà: 80 000 
ñëîâ è ôðàçåîëîãè÷åñêèõ âûðàæåíèé / Ðîññèéñêàя àêà-
äåìèя íàóê. Èíñòèòóò ðóññêîãî яçûêà èì. 
Â.Â.Âèíîãðàäîâà / Ñ.È.Îæåãîâ, Í.Þ.Øâåäîâà. – Ì.: «À 
ÒÅÌÏ», 2004. – Ñ.767. 
16 Øàêóðîâ Ð.Õ. Ïñèõîëîãèя ðóêîâîäñòâà ïåäàãîãè÷åñêèì 
êîëëåêòèâîì. – Ì.: È×Ï «Èçä-âî Ìàãèñòð», 1995. – 
Ñ.78. 
17 ×èíêèíà Í.Ø. Ïåäàãîãè÷åñêèå îñíîâû ñòèìóëèðîâàíèя 
ìîòèâàöèè òâîð÷åñêîãî ñàìîðàçâèòèя ó÷èòåëя ... – Ñ.108. 
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ðåäåëяòü ìîòèâàöèîííóþ ñôåðó ó÷èòåëя. Â íà-
øåì èññëåäîâàíèè îïðåäåëåíû îñíîâíûå óðîâíè 
ñôîðìèðîâàííîñòè ìîòèâàöèè ñîâåðøåíñòâîâà-
íèя êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëü-
íîñòè ó÷èòåëя. 

Ïåðâûé óðîâåíü – îðèåíòàöèîííûé óðîâåíü 
ñôîðìèðîâàííîñòè ìîòèâàöèè ñîâåðøåíñòâîâà-
íèя êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëü-
íîñòè ó÷èòåëя. Îí îïðåäåëяåò íàïðàâëåíèå è 
ñîäåðæàíèå ñîâåðøåíñòâîâàíèя êà÷åñòâà ïðî-
äóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè. 

Âòîðîé óðîâåíü – ñòðàòåãè÷åñêèé óðîâåíü 
ñôîðìèðîâàííîñòè ìîòèâàöèè ñîâåðøåíñòâîâà-
íèя êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëü-
íîñòè ó÷èòåëя. Îí îñóùåñòâëяåò âûáîð ñòðàòå-
ãèè ñîâåðøåíñòâîâàíèя êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäà-
ãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè. 

Òðåòèé óðîâåíü – òàêòè÷åñêèé óðîâåíü ñôîð-
ìèðîâàííîñòè ìîòèâàöèè ñîâåðøåíñòâîâàíèя 
êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè 
ó÷èòåëя. Îïèðàяñü íà ñòðàòåãèþ, ó÷èòåëü ðàçðà-
áàòûâàåò òåõíîëîãè÷íûå øàãè ñîâåðøåíñòâîâà-
íèя êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëü-
íîñòè. 

×åòâåðòûé óðîâåíü – óðîâåíü àêòèâíîãî ñà-
ìîñòèìóëèðîâàíèя ìîòèâàöèè ñîâåðøåíñòâîâà-
íèя êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëü-
íîñòè ó÷èòåëя. Òâîð÷åñêàя äåяòåëüíîñòü ó÷èòåëя 
àêòèâíî íàïðàâëåíà íà ñàìîñòèìóëèðîâàíèå ìî-
òèâàöèè ñîâåðøåíñòâîâàíèя êà÷åñòâà ïðîäóêòà 
ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè. 

Ïяòûé óðîâåíü – óðîâåíü èòîãîâîé ñàìîäèàã-
íîñòèêè ñôîðìèðîâàííîñòè ìîòèâàöèè ñîâåð-
øåíñòâîâàíèя êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé 
äåяòåëüíîñòè ó÷èòåëя. Îí îñóùåñòâëяåò ñàìî-
àíàëèç è äèàãíîñòèêó äîñòèãíóòûõ ðåçóëüòàòîâ 
ïî ñàìîñòèìóëèðîâàíèþ ìîòèâàöèè ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèя êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé 
äåяòåëüíîñòè ó÷èòåëя. 

Èññëåäîâàíèå ïî îïðåäåëåíèþ ôàêòîðîâ ñòè-
ìóëèðîâàíèя ìîòèâàöèè ñîâåðøåíñòâîâàíèя 
êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè 
ó÷èòåëя îïèðàëîñü íà Êîíöåïöèþ ñèñòåìíî-
ñòàäèàëüíîãî ñòèìóëèðîâàíèя ìîòèâàöèè òâîð-
÷åñêîãî ñàìîðàçâèòèя ó÷èòåëя, ðàçðàáîòàííîé 
Í.Ø.×èíêèíîé (1999). Â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòî-
ðîé, âûäåëяþòñя ïяòü âçàèìîñâяçàííûõ ñëå-
äóþùèõ îñíîâíûõ ñòàäèé: 1) ñàìîñòèìóëèðîâà-
íèå ìîòèâàöèè ñàìîïîçíàíèя, ñàìîðåôëåêñèя íà 
îñíîâå ñàìîïîçíàíèя; ìîòèâàöèя ñàìîïîçíàíèя; 
2) ñàìîñòèìóëèðîâàíèå è ñòèìóëèðîâàíèå ìî-
òèâàöèè ðàçâèòèя øèðîêîãî ñïåêòðà ïðîôåññèî-
íàëüíî-òâîð÷åñêèõ èíòåðåñîâ; ìîòèâàöèîííî-
îðèåíòà-öèîííàя èçáèðàòåëüíîñòü íàïðàâëåíèя 
òâîð÷åñêîé äåяòåëüíîñòè; ñàìîñòèìóëèðîâàíèå 
ìîòèâàöèè òâîð÷åñêîãî ñàìîîïðåäåëåíèя, ìîòè-
âàöèя òâîð÷åñêîãî ñàìîîïðåäåëåíèя; 3) ñàìî-
ñòèìóëèðîâàíèå ìîòèâàöèè ñàìîóïðàâëåíèя; 

ìîòèâàöèя ñàìîóïðàâëåíèя, ñàìîîðãàíèçàöèè; 
4) ñàìîñòèìóëèðîâàíèå è ñòèìóëèðîâàíèå ìî-
òèâàöèè òâîð÷åñêîé ñàìîðåàëèçàöèè èíäèâèäó-
àëüíîãî ñòèëя äåяòåëüíîñòè; ìîòèâàöèя òâîð÷å-
ñêîé ñàìîðåàëèçàöèè; 5) ñàìîñòèìóëèðîâàíèå è 
ñòèìóëèðîâàíèå ìîòèâàöèè òâîð÷åñêîãî ñàìîñî-
âåðøåíñòâîâàíèя; ñòàíîâëåíèå àêòèâíîé, òâîð-
÷åñêè ñàìîðàçâèâàþùåéñя ëè÷íîñòè; ñàìîàêòóà-
ëèçàöèя òâîð÷åñêîãî ñàìîðàçâèòèя â ñâяçè ñ èç-
ìåíåíèяìè öåëåé è ñîäåðæàíèя èííîâàöèîííîé 
ïðîôåññèîíàëüíî-òâîð÷åñêîé äåяòåëüíîñòè; ìî-
òèâàöèè òâîð÷åñêîãî ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèя18.  

Â.Çàéöåâ âûâîäèò äèðåêòèâó «ñòèìóëèðîâà-
íèå ó÷èòåëåé óëó÷øèòü ðåçóëüòàòû ñâîåãî òðó-
äà» íà âòîðîå ìåñòî ïî ñòåïåíè âàæíîñòè â îá-
ùåé ñõåìå óïðàâëåíèя ÷åëîâå÷åñêèì ôàêòîðîì â 
îáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè19. Íåîáõîäèìîñòü 
äàííîãî ôàêòà ïîäòâåðæäåíà ðåçóëüòàòàìè íà-
øåãî èññëåäîâàíèя, êîòîðîå ïðîâîäèëîñü ñðåäè 
ó÷èòåëåé Ïîâîëæñêîãî ðåãèîíà. Ó÷èòåëяì áûëî 
ïðåäëîæåíî îòâåòèòü íà âîïðîñû àíêåòû ïî 9-òè 
áàëëüíîé ðåéòèíãîâîé øêàëå. Ìàòåðèàëû, ïîëó-
÷åííûå â ïðîöåññå àíêåòèðîâàíèя, áûëè ïîä-
âåðãíóòû ìàòåìàòè÷åñêîé îáðàáîòêå. Áûëè ïî-
ëó÷åíû ïîêàçàòåëè ñðåäíåé çíà÷èìîñòè (Ì) ñ 
êîýôôèöèåíòîì îòêëîíåíèя (+ì). Â ðåçóëüòàòå 
íàêîïëåííûõ ìàòåðèàëîâ íàáëþäåíèé, áåñåä, 
èíòåðâüþèðîâàíèя è ðяäà äðóãèõ ìåòîäîâ áûëè 
îïðåäåëåíû íàèáîëåå çíà÷èìûå ñòèìóëû è áàðü-
åðû ìîòèâàöèè ñîâåðøåíñòâîâàíèя êà÷åñòâà 
ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè ó÷èòåëя. 
Îïûòíî-ýêñïå-ðèìåíòàëüíàя ðàáîòà ïîäòâåð-
æäàåò, ÷òî îäíèì èç íàèáîëåå çíà÷èìûõ ñòèìó-
ëîâ ìîòèâàöèè ó÷èòåëя ê ñàìîîïðåäåëåíèþ â 
ñîâåðøåíñòâîâàíèè êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè-
÷åñêîé äåяòåëüíîñòè яâëяåòñя ïðîяâëåííîñòü 
èíòåðåñà ó÷èòåëя ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåяòåëü-
íîñòè, ÷òî ñîñòàâèëî (+6,71±0,13) áàëëîâ ïî 9-òè 
áàëëüíîé îöåíî÷íîé øêàëå. Èíòåðåñ ó÷èòåëя ê 
ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè îáóñëîâëåí ðàç-
ëè÷íûìè ôàêòîðàìè: èíòåðåñ ê ïðåäìåòó, ëþ-
áîâü ê äåòяì, óìåíèå óñòàíîâèòü ïåäàãîãè÷åñêè 
öåëåñîîáðàçíûé êîíòàêò ñ ó÷àùèìèñя, ìèêðî-
êëèìàò â êîëëåêòèâå, çàðàáîòíàя ïëàòà. Ëèøü 
òîëüêî èìåя èíòåðåñ è æåëàíèå ðàáîòàòü â ñóùå-
ñòâóþùèõ óñëîâèяõ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäå-
íèя âîçìîæíî îñóùåñòâëяòü ïåäàãîãè÷åñêóþ 
äåяòåëüíîñòü è ïîâûøàòü êà÷åñòâî å¸ ïðîäóêòà. 

                                                
18 ×èíêèíà Í.Ø. Êîíöåïöèя ñèñòåìíî-ñòàäèàëüíîãî ñòè-
ìóëèðîâàíèя ìîòèâàöèè òâîð÷åñêîãî ñàìîðàçâèòèя ó÷è-
òåëя // Ñáîðíèê ñòàòåé è òåçèñîâ ðåãèîíàëüíîé íàó÷íî-
ïðàêòè÷åñêîé êîíôåðåíöèè «Ïðèêàìñêèé ðåãèîí: ïðè-
ðîäà, íàñåëåíèå, õîçяéñòâî». – Íàáåðåæíûå ×åëíû: 
ÍÃÏÈ, 2005. – Ñ. 114 – 119. 
19 Çàéöåâ Â. Íåîáõîäèìûå ñîñòàâëяþùèå óñïåøíîé äåя-
òåëüíîñòè, èëè êàê èñïðàâèòü «äâîéêó» ïî … óïðàâëåíèþ 
// Íàðîäíîå îáðàçîâàíèå. – 2004. –  8. – Ñ.59 – 66. 
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Îïûòíî-ýêñïåðèìåíòàëüíàя ðàáîòà ïîçâîëè-
ëà îïðåäåëèòü, ÷òî îäíèì èç ñòèìóëîâ ó÷èòåëя ê 
ñàìîóïðàâëåíèþ, ñàìîîðãàíèçàöèè â ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèè êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé 
äåяòåëüíîñòè яâëяåòñя âûñîêèé óðîâåíü ïðîяâ-
ëåííîñòè ñïîñîáíîñòåé ó÷èòåëя ïëàíèðîâàòü 
ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíûé ïðîöåññ ñ ïîêàçàòåëяìè 
çíà÷èìîñòè (+6,48±0,15) áàëëîâ. ×òî ó÷èòåëü 
ïîëó÷èò «íà âûõîäå» ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîãî 
ïðîöåññà çàâèñèò îò åãî óìåíèé ýôôåêòèâíî 
ñïëàíèðîâàòü ñâîþ ïðîôåññèîíàëüíóþ äåяòåëü-
íîñòü è ñïîñîáíîñòåé ðåàëèçîâàòü íàìå÷åííîå. 
Îäíèì èç íàïðàâëåíèé яâëяåòñя ñòèìóëèðîâà-
íèå òâîð÷åñêîãî ñàìîðàçâèòèя ó÷èòåëя, ðîñòà åãî 
ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè. 

Ñîãëàñíî íàøèì èññëåäîâàíèяì, ñòèìóë ìî-
òèâàöèè ñàìîðåàëèçàöèè ó÷èòåëя ïî ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèþ êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé 
äåяòåëüíîñòè ó÷èòåëя – îòñóòñòâèå ó ó÷àùèõñя 
æåëàíèя ó÷èòüñя, ñ ïîêàçàòåëяìè çíà÷èìîñòè 
(+5,98±0,16) áàëëîâ. Äàííûé ôàêòîð âûïîëíяåò 
äâîéíóþ ôóíêöèþ, яâëяяñü îäíîâðåìåííî òàêæå 
áàðüåðîì ñòèìóëèðîâàíèя ìîòèâàöèè ñàìîðåà-
ëèçàöèè ó÷èòåëя ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ êà÷åñò-
âà ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè ñ ïî-
êàçàòåëяìè (–5,87±0,16) ïî 9-òè áàëëüíîé îöå-
íî÷íîé øêàëå ñäåðæèâàþùåé çíà÷èìîñòè. 

Áàðüåðû Ð.Õ.Øàêóðîâûì îïðåäåëяþòñя êàê 
«âíåøíèå è âíóòðåííèå ïðåïяòñòâèя, ñîïðîòèâ-
ëяþùèåñя ïðîяâëåíèяì æèçíåäåяòåëüíîñòè 
ñóáúåêòà, åãî àêòèâíîñòè»20. Ìû ðàññìàòðèâàåì 
áàðüåð ñòèìóëèðîâàíèя ìîòèâàöèè ñîâåðøåíñò-
âîâàíèя êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè÷åñêîé äåя-
òåëüíîñòè ó÷èòåëя êàê îïðåäåë¸ííîå ïðåïяòñò-
âèå â ïðîöåññå îñóùåñòâëåíèя ñòèìóëèðóþùåé 
äåяòåëüíîñòè ðóêîâîäèòåëя øêîëû. Îòñóòñòâèå 
ó ó÷àùèõñя æåëàíèя ó÷èòüñя ñòèìóëèðóåò òâîð-
÷åñêè ðàáîòàþùåãî ó÷èòåëя ê ïîèñêó íîâûõ ìå-
òîäîâ, ôîðì, ñðåäñòâ ïðåïîäàâàíèя, âîñïèòàíèя. 
Áàðüåðîì æå îíî âûñòóïàåò äëя ó÷èòåëя, ó êîòî-
ðîãî ñëàáî ñôîðìèðîâàí òâîð÷åñêèé ïîäõîä ê  
ïðîôåññèîíàëüíîé äåяòåëüíîñòè. Âîçìîæíî, 
ó÷èòåëü èìååò íèçêèé óðîâåíü ìîòèâàöèè 
ñòðåìëåíèя ê òâîð÷åñêîìó ñàìîðàçâèòèþ è îðè-
åíòèðóåòñя ëèøü íà óñòðåìë¸ííûõ ê çíàíèяì 
ó÷àùèõñя. Òàêæå, ñîãëàñíî íàøèì èññëåäîâàíè-
яì, îäíèì èç áàðüåðîâ, îáëàäàþùèõ íàèáîëüøåé 
ñäåðæèâàþùåé çíà÷èìîñòüþ â ñòèìóëèðîâàíèè 
ìîòèâàöèè ñîâåðøåíñòâîâàíèя êà÷åñòâà ïðîäóê-
òà ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè ó÷èòåëя â ñàìî-
óïðàâëåíèè, ñàìîîðãàíèçàöèè яâëяåòñя ôîðìà-
ëèçì òðåáîâàíèé ñî ñòîðîíû ðóêîâîäèòåëåé 
øêîëû, ÷òî èìååò (–5,39±0,18) áàëëîâ ïî 9-òè 

áàëëüíîé îöåíî÷íîé øêàëå ñäåðæèâàþùåé çíà-
÷èìîñòè. Â ñâяçè ñ òåì, ÷òî òðåáîâàíèя àäìèíè-
ñòðàöèè ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåяòåëüíîñòè ó÷è-
òåëя ÷àñòî èìåþò ôîðìàëüíûé õàðàêòåð è íå 
îðèåíòèðîâàíû íà òâîð÷åñêîå ñàìîðàçâèòèå ó÷è-
òåëя, ñîâåðøåíñòâîâàíèå êà÷åñòâà ïðîäóêòà åãî 
ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè. Ôîðìàëèçì òðå-
áîâàíèé àäìèíèñòðàöèè òàêæå îïðåäåëåí êàê 
áàðüåð òâîð÷åñêîãî ñàìîðàçâèòèя â èññëåäîâà-
íèяõ Í.Ø.×èíêèíîé21. Ôîðìàëèçì, íåâíèìà-
òåëüíîå îòíîøåíèå ê ðóêîâîäèìûì, ñòàíäàðòè-
çèðîâàííîñòü âûðàæåíèя òðåáîâàíèé, èõ äåêëà-
ðàòèâíîñòü è íåðåàëèñòè÷íîñòü, îòñóòñòâèå ó÷å-
òà îñîáåííîñòåé óñëîâèé èííîâàöèîííîé äåя-
òåëüíîñòè ïåäàãîãè÷åñêîãî êîëëåêòèâà è èíäè-
âèäóàëüíûõ îñîáåííîñòåé ó÷èòåëя çíà÷èòåëüíî 
ñíèæàþò ìîòèâèðóþùèé ýôôåêò ôèëüòðà êà÷å-
ñòâà òðåáîâàíèé ðóêîâîäèòåëя ê ó÷èòåëþ22.  

Òàêèì îáðàçîì, ñîãëàñíî ïðîâåäåííîìó èñ-
ñëåäîâàíèþ, íåêîòîðûìè ñòèìóëàìè ìîòèâàöèè 
ñîâåðøåíñòâîâàíèя êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè-
÷åñêîé äåяòåëüíîñòè ó÷èòåëя яâëяþòñя: ïðîяâ-
ëåííîñòü èíòåðåñà ó÷èòåëя ê ïðîôåññèîíàëüíîé 
äåяòåëüíîñòè; âûñîêèé óðîâåíü ïðîяâëåííîñòè 
ñïîñîáíîñòåé ó÷èòåëя ïëàíèðîâàòü ó÷åáíî-
âîñïèòàòåëüíûé ïðîöåññ; îòñóòñòâèå ó ó÷àùèõñя 
æåëàíèя ó÷èòüñя. Ôîðìàëèçì òðåáîâàíèé ñî 
ñòîðîíû ðóêîâîäèòåëåé øêîëû, îòñóòñòâèå ó 
ó÷àùèõñя æåëàíèя ó÷èòüñя îïðåäåëåíû â íàøåì 
èññëåäîâàíèè êàê áàðüåðû ñòèìóëèðîâàíèя ìî-
òèâàöèè ñîâåðøåíñòâîâàíèя êà÷åñòâà ïðîäóêòà 
ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè ó÷èòåëя. Âûøå-
îáîçíà÷åííûå ñòèìóëû è áàðüåðû ìîòèâàöèè 
ñîâåðøåíñòâîâàíèя êà÷åñòâà ïðîäóêòà ïåäàãîãè-
÷åñêîé äåяòåëüíîñòè ó÷èòåëя íåîáõîäèìî ó÷è-
òûâàòü ðóêîâîäèòåëþ øêîëû ïðè ïðîåêòèðîâà-
íèè ïåäàãîãè÷åñêîé ñèñòåìû ñòèìóëèðîâàíèя 
ìîòèâàöèè ñîâåðøåíñòâîâàíèя êà÷åñòâà ïðîäóê-
òà ïåäàãîãè÷åñêîé äåяòåëüíîñòè ó÷èòåëя â øêî-
ëå. Â ñòàòüå ïðîàíàëèçèðîâàí èìåþùèéñя òåîðå-
òè÷åñêèé ìàòåðèàë ïî èññëåäóåìîé ïðîáëåìå, 
ïðåäñòàâëåíà âûáîðêà èç ïðîâåä¸ííîé îïûòíî-
ýêñïåðèìåíòàëüíîé ðàáîòû ñ öåëüþ îáîáùåíèя è 
ïîñëåäóþùåãî ïðèìåíåíèя ïîëó÷åííûõ äàííûõ 
â ïðàêòèêå øêîëüíîé äåéñòâèòåëüíîñòè. 

 
20 Øàêóðîâ Ð.Õ. Ýìîöèя. Ëè÷íîñòü. Äåяòåëüíîñòü (ìåõà-
íèçìû ïñèõîäèíàìèêè). – Êàçàíü: Öåíòð èííîâàöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé, 2001. 180 ñ. – Ñ.19.  
21 ×èíêèíà Í.Ø. Ïåäàãîãè÷åñêèå îñíîâû ñòèìóëèðîâàíèя 
… – Ñ.238. 
22 Òàì æå. – Ñ.65. 

 
 
 



«Ïåäàãîãèêà è ïñèõîëîãèя», «Ôèëîëîãèя è èñêóññòâîâåäåíèå»  3(5) 

661 

STIMULATION OF TEACHER’S PEDAGOGICAL ACTIVITY PRODUCT QUALITY IM-
PROVEMENT MOTIVATION  

 
© 2009 N.Sh.Chinkina, I.R.Khuzin°  

 
Naberezhnye Chelny State Teacher’s Training Institute 

 
Notions «education quality management», «incentive», «barrier», «teacher’s pedagogical activity product» are re-
viewed. Teacher’s pedagogical activity product quality improvement moulded motivation levels and some of the most 
influential teacher’s pedagogical activity product quality improvement incentives are defined. They are reasoned by 
the data of carried out research. 
 
Key words: education quality management, incentive, barrier, teacher’s pedagogical activity product, teacher’s peda-
gogical activity product quality improvement moulded motivation level, teacher’s pedagogical activity product quali-
ty improvement motivation incentive, barrier of teacher’s pedagogical activity product quality improvement motiva-
tion stimulation.  

 

                                                
°Chinkina Nuriya Shaykhutdinovna, Doctor in Education,  
Professor Head of pedagogy department.  
Tel. (8552) 58 – 14 – 76 
Khuzin Ilnur Rafisovich, postgraduate of the pedagogy  
department. E-mail:ilnurkhuzin@mail.ru 


