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В статье рассмотрены подходы к совершенствованию процесса закупок, приводятся аспекты, вли-
яющие на результативность процесса закупок, описывается методика проведения закупок в об-
разовательном учреждении. Также рассмотрены особенности процесса закупок в образовательном 
учреждении с учетом специфики сферы образования, проанализированы системы менеджмента 
качества в закупочной деятельности, нормы и требования к процессу закупок. Изучены особен-
ности влияния на процесс закупок ограниченности бюджета, строгого соблюдения нормативов и 
законодательства, необходимости прозрачности и отчетности, соблюдения сроков и планирования.
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ВВЕДЕНИЕ

В практике закупок высшего учебного заведения использование критериев результативности 
функционирования помогает сформулировать четкие, конкретные и реалистичные цели при пла-
нировании и проведении закупочных процедур, например:

- Определение критериев выбора поставщика;
- Постановка целей по качеству и срокам поставки;
- Планирование бюджета и сроков закупок;
- Контроль эффективности потраченных средств [1].
Для модели процесса закупок в ФГБОУ ВО Тульский государственный университет разработана мето-

дика повышения результативности функционирования процесса закупок в образовательном учреждении.

1. МЕТОДИКА ПОВЫШЕНИЯ РЕЗУЛЬТАТИВНОСТИ ПРОЦЕССА ЗАКУПОК

Данная методика направлена на повышение прозрачности и результативности закупок в выс-
шем учебном заведении путем внедрения принципа в ключевые этапы закупочного цикла (с уче-
том 44-ФЗ / 223-ФЗ).

Цель методики - идентифицировать разрозненные или нечеткие цели и целевые показатели за-
купок в измеримые, достижимые и релевантные задачи, ведущие к конкретным улучшениям.

Основные проблемы, связанные с результативностью функционирования процесса закупок:
1) Нечеткие или абстрактные формулировки потребностей («Нужно лучшее оборудование»).
2) Сложность оценки эффективности закупочных процедур.
3) Отсутствие четких критериев успеха для закупочных мероприятий.
4) Неэффективное планирование сроков и ресурсов.
5) Сложность согласования требований между заказчиком (кафедра/факультет) и контрактной службой [2].
Методика повышения результативности функционирования приведена в таблице 1.
Перечень показателей результативности функционирования процесса закупочной деятельно-

сти приведен в таблице 2.

2. ВНЕДРЕНИЕ МЕТОДИКИ

Ключевые инструменты для внедрения:
1.  Регламенты и Положения: Детальные внутренние документы, закрепляющие SMART-подход 

на всех этапах.
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Таблица 1. Методика повышение результативности функционирования закупочной деятельности 
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2.  Информационные системы:
ЕИС zakupki.gov.ru (обязательно).
Внутренние системы (ERP, СЭД, BI-платформы) для автоматизации, управления данными и ана-

литики.
Специализированное ПО для управления закупками (если возможно).
3. Базы знаний и шаблоны: Централизованное хранилище лучших практик, шаблонов ТЗ, про-

ектов контрактов, примеров расчетов НМЦК.
4. Система KPI: Показатели эффективности для контрактных управляющих, закупочных комис-

сий и внутренних заказчиков.
5. Программы обучения: Регулярное обучение всех вовлеченных сторон.
Ожидаемые результаты применения SMART:
1. Повышение качества планирования: Четкие, обоснованные потребности, снижение «сроч-

ных» закупок у ЕП.
2. Сокращение сроков: Ускорение процессов согласования ТЗ, проведения процедур, приемки.
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3.  Повышение конкуренции и экономии: Более точные ТЗ и НМЦК привлекают больше постав-
щиков, снижая цену контракта.

4. Снижение рисков: Меньше конфликтов при приемке, рекламаций, судебных споров, наруше-
ний законодательства.

5. Улучшение качества закупаемых ТРУ: Соответствие поставленных товаров/услуг реальным 
потребностям ВУЗа.

6. Повышение прозрачности и управляемости: Возможность объективно оценивать эффектив-
ность закупочной деятельности.

7. Рост удовлетворенности: Внутренних заказчиков (кафедр, лабораторий) и участников закупок 
[3-8, 10].

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Таким образом, повышение результативности функционирования процесса закупок – это не ра-
зовое мероприятие, а цикличный процесс постоянного совершенствования [9]. Требуется поддержка 
руководства ВУЗа, вовлеченность всех участников закупочного процесса (от заказчиков на кафедрах 
до контрактных управляющих) и готовность к изменениям. Регулярный пересмотр целей и показате-
лей в соответствии с меняющимися потребностями ВУЗа и законодательством обязателен.

Таблица 2. Перечень показателей результативности функционирования 
процесса закупочной деятельности
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