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Современная функционально-планировочная среда мегаполисов претерпевает существенные изменения под 
влиянием реструктуризации системы потребностей населения. Новые формы осуществления территориально-
пространственных связей, форм проведения досуга, получения впечатлений от культурно-развлекательных ме-
роприятий, активное использование новых форматов торгового обслуживания и общественного питания, а также 
возможность реализации широкой палитры социокультурных и торгово-бытовых потребностей, стимулируют 
массы населения к посещению торгово-развлекательных центров и мест сосредоточения   объектов обслуживания 
на торговых улицах городов. Формирование в городе важнейших функционально-планировочных узлов и про-
странственных каналов во многом зависит сегодня от характера и интенсивности связей населения, характери-
зующих его пространственное и потребительское поведение. Активное включение междисциплинарной инфор-
мации о социально-психологическом и экономическом контексте этого явления становится прерогативой фор-
мирования банка предпроектной информации для архитектора и дизайнера среды в ходе разработки и реализа-
ции программ совершенствования городской среды и важнейших объектов социокультурного и торгово-бытового 
обслуживания населения.  В статье рассматривается роль торговых улиц как мощного инструмента в социально-
функциональной и композиционно-пространственной реабилитации периферийных районов города, повыше-
ния их потребительской ценности, инвестиционной и туристической привлекательности. 
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Введение. Развитие российского мегаполиса в 

условиях постиндустриальной парадигмы ха-
рактеризуется актуализацией задач формиро-
вания общественных, социально значимых про-
странств нового качества и функционального 
содержания. Придание городу и его важнейшим 
общественных центрам аутентичности и инве-
стиционной привлекательности связано в 
первую очередь с изучением и аргументацией 
изменившейся структуры потребностей горо-
жан, их потребительского и пространственного 
поведения. Условия конкурентного развития 
городов, их центров, объектов социокультур-
ного и бытового обслуживания ставят перед ар-
хитекторами и дизайнерами новые цели по раз-
работке программ совершенствования город-

ской среды и важнейших объектов, концентри-
рующих такие функции обслуживания как тор-
говые, культурно-развлекательные, рекреаци-
онно-познавательные и пр. [2, с. 133-137, 18]. 
При этом необходимым условием является про-
цесс гуманизации общественных пространств, 
направленный на создание максимально ком-
фортных условий этих территорий для разных 
групп населения, на достижение физического и 
психологического комфорта [3, с. 45-50]. 

  История вопроса. Как показывают много-
численные исследования междисциплинарного 
характера, архитектура и дизайн городской 
среды наиболее активно реагирует на измене-
ния психологических и материально-простран-
ственных проявлений потребностей населения, 
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спроса в услугах и товарах, формирования но-
вых центров притяжения населения и, как след-
ствие, локализации новых направлений в функ-
ционально-планировочной структуре города в 
целом, а также – в рамках отдельного объекта 
обслуживания [13, с. 289-297]. Социальное пове-
дение горожан анализируется сегодня посред-
ством атрибутивных характеристик индивидов, 
а также локаций общественных социально зна-
чимых узлов. На передний план выдвигаются не 
нормы поведения и моральные ценности, а 
структурные характеристики социальных отно-
шений. Рассматривая такой сложный организм, 
как «город-мегаполис», следует отметить, что 
имеется в виду пространственное поведение его 
жителей, их удовлетворенность материальной 
средой, уровнем потребительской культуры, эс-
тетическими и экологическими характеристи-
ками среды. Важнейшими оценочными показа-
телями материально-пространственного ком-
плекса города выступают плотность застройки и 
обслуживающих функций, преемственность в 
развитии планировочной структуры города. В 
целом, его необходимо рассматривать как сете-
вое пространство, представляющее собой сово-
купность позиций, ролей, отношений, потоков 
ресурсов и населения в контексте эволюции 
средового сознания горожан [5, с. 82-88]. 

  Методы исследования. Одним из ключевых 
направлений изучения современных тенденций 
функционирования города-мегаполиса как си-
стемы материализованных связей населения и 
реализации его потребностей является эконо-
мическая социология, рассматривающая такие 
определения, как «актор, сеть, поля, социаль-
ные контакты». Среди знаменитых ученых, по-
святивших свои труды исследованию коммуни-
кативных структур в социальной жизни горо-
жан, стали П. Бурдье, О. Тоффлер, Б. Латур, М. 
Кастельс, А. Маршалл, Ж-Б. Сэй, А. Фишер, Д. 
Белла и др.  

   Так, например, А. Латур подчеркивает, что 
социологию следует понимать не только как 
распределение связей между людьми, но и как 
сложное их взаимоотношение с материальными 
объектами, достижениями науки и изобрете-
ний, технологий, «объективированных в окру-
жающем мире». При этом необходимо адапти-
ровать понятие «сеть» (в трактовке Б. Латура и 
М. Кастельса) как комплексную структуру ком-
муникации и как один из анатомических прин-
ципов, описывающих устройство современного 
общества, к материально-пространственной 

сети функциональных объектов городского со-
циума [9, 6]. Сегодня городское пространство 
представляет собой систему взаимопересече-
ния экономического, социального, урбанисти-
ческого, природно-экологического, архитек-
турно-композиционного функциональных по-
лей с активным подключением социальных тер-
риториально-пространственных и функцио-
нальных связей, формирующих материальное 
воплощение узлов и центров в планировочной 
структуре мегаполиса [1, с.130-175; 7, с. 259-
263]. 

  Смена вектора развития экономики от 
«производства и потребления товаров» к «про-
изводству и потреблению товаров и услуг» стала 
предметом научных изысканий во второй поло-
вине XX-го века в трудах таких теоретиков эко-
номики как А. Фишер, Д. Белла и О. Тоффлер. 
Дальнейшее развитие мировой экономики про-
демонстрировало, что на смену третичного сек-
тора экономики, связанного с развитием ин-
фраструктурных отраслей, благоустройства тер-
ритории городов, расширением палитры услуг 
социокультурного и бытового назначения при-
ходит четвертичный сектор с развитием произ-
водства услуг и самих технологий. Активизация 
потребностей населения и изменение их содер-
жания характеризуют данный этап как рост ка-
чественных услуг в сфере производства техно-
логий, научного знания и образования [11, с. 
220-229; 8, с.25-31]. Этот фактор предопределил 
значительные перемены в потребительских 
настроениях жителей городов, в формах реали-
зации и номенклатуре услуг, а также в функци-
онально-планировочных принципах, положен-
ных в основу проектирования современных 
объектов социокультурного и торгово-бытового 
обслуживания населения. 

  Результаты исследования. Городская среда и 
характер функциональных объектов, аккумули-
рующих торговые, культурно-развлекательные, 
рекреационно-познавательные и прочие цели 
посещения жителями мегаполисов, становятся 
индикаторами степени провинциальности го-
рода, а также уровня его развития и ментали-
тета жителей. Одними из ключевых объектов 
такой концентрации функций являются сегодня 
торгово-развлекательные центры, получившие 
широкое распространение в крупнейших и 
крупных городах. Сложившаяся на сегодняш-
ний день практика проектирования торговых 
объектов различного уровня должна совершен-
ствоваться с помощью привлечения обширного 
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банка междисциплинарной информации, по-
священной исследованию современных тенден-
ций изменения социального и пространствен-
ного поведения горожан и структуры потребно-
стей, потребления товаров и услуг, а также учету 
неизбежного перехода от статичного к дина-
мичному пониманию городских коммуникаци-
онных связей населения и пространственной 
инфраструктуры города [16; 17; 15, с. 587-596; 
11]. 

  Принимая во внимание тот факт, что услуга 
материализуется в объекте архитектуры и ин-
тенсифицирована в современном городе, важ-
нейшей информацией для осуществления про-
цесса проектирования объектов обслуживания 
является анализ самого понятия «услуга» и изу-
чение особенностей построения функцио-
нально-планировочного каркаса сети, в рамках 
которого она осуществляется на уровне соци-
альных, экономических, потребительских и 
пространственных взаимоотношений человека 
и пространства. 

   Первые научные исследования, позволив-
шие сформулировать концепцию услуг, появи-
лись в Европе в середине XX в. Особый интерес 
представляла концепция формирования «Об-
щества потребления», в котором доминирует 
иррациональное удовлетворение потребностей 
человека с целью определения и утверждения 
социального положения в иерархии общества 
[12]. Исследование сферы услуг и потребления в 
России сформировалось в 90-х гг. прошлого 
века, послужив основанием для разработки не 
только новых форматов торговли, но и опреде-
ления локации этих объектов в планировочной 
структуре города. Исследования показали, что 
сложившаяся классификация потребностей в 
сфере получения материальных благ (товаров) 
предопределена рядом стадий, когда происхо-
дит: а) осознание необходимости приобретения 
товара, или услуги; б) минимизация временных 
затрат на приобретение товара или услуги; в) 
комплексное решение возникших задач в ходе 
реализации потребности приобретения товара, 
или услуги; г) приобретение товара или услуги в 
объектах с высоким уровнем обслуживания, ис-
пользованием современных  технологий и 
аутентичными эстетическими характеристи-
ками.  

  Изменения психологических установок и 
функционально-пространственного поведения 

жителей мегаполиса предопределили тот факт, 
что в XXI в. гигантскими темпами развиваются 
потребности, выходящие за рамки объективно 
необходимых для жизнедеятельности человека. 
Для описания этого явления в научный обиход 
было введено понятие «формирование полипо-
требностей», аккумулирующее осуществление 
материальных и нематериальных задач, решае-
мых посетителями торгово-развлекательных 
центров, предлагающих широкий спектр допол-
нительных к торговле функций рекреации, зре-
лищ, питания, выставочных мероприятий и пр. 
[4, с.129-142]. Данное явление охватило практи-
чески все развитые страны мира и показало вы-
сокие темпы развития в современной России. 
Представленные функции создают в масштабе 
торгово-развлекательного центра нетоварные 
магниты, активно привлекающие население и 
посетителей, проводящих в этих объектах от 6 
до 8 часов в воскресные и праздничные дни 
вместе с семьями. 

Сегодня можно наблюдать активизацию 
культурно-образовательных и развлекательных 
функций в крупных торговых центрах, предо-
ставляющих функционально-планировочные 
возможности для проведения новых форм до-
суга населения различного социального, демо-
графического и материального статуса, что, без-
условно, ставит перед архитекторами и дизай-
нерами задачи совершенствования процесса 
проектирования объектов ритейла разного мас-
штабного уровня (от крупнейших торгово-раз-
влекательных центров регионального и город-
ского уровня до центров-клубов районного мас-
штаба) с учетом современных тенденций изме-
нения потребительского и пространственного 
поведения жителей мегаполиса. 

   Помимо таких центров активную роль иг-
рают сегодня транзитные пространства горо-
дов-мегаполисов, представляющие собой функ-
ционально-пространственные коридоры лока-
лизации социальной жизни горожан и торго-
вого обслуживания. Мировая практика архитек-
туры и дизайна располагает массой примеров 
развития торгового формата "стрит-ритейла", 
что напрямую связано с привлечением гостей и 
жителей города, а также повышением потреби-
тельских качеств территории и ее инвестицион-
ной привлекательности. В отличие от передо-
вых крупных форматов коммерческой торговой 
недвижимости, таких как ритейл-парки, аутлет-
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центры, сток-центры и прочие, размещение ко-
торых предполагает значительные площади за 
пределами города, торговые улицы характери-
зуются более камерным масштабом и локацией 
в различных районах года от центра до перифе-
рии [10]. 

Выводы. Проведенная специалистами оценка 
привлекательности торговых центров ряда рос-
сийских мегаполисов показала, что системный 
анализ территориально-планировочной зоны 
локации центра, его транспортной доступности, 
спектра предоставляемых услуг и разнообразия 
функций, уровня обслуживания и номенкла-
туры товаров предопределяют дифференциа-
цию посетителей на следующие группы: 1) це-
левые посетители, ориентированные на реали-
зацию конкретной цели посещения (30%); 2)  
посетители, ориентированные на реализацию 
минимального пакета дополнительных функ-
ций (40%) и 3) посетители, предусматривающие 
в одном посещении торгово-развлекательного 

центра реализацию максимального пакета 
функций (30%) [14]. Следует отметить, что это 
соотношение активно меняется в сторону воз-
растания в процентном отношении третьей 
группы потребителей от общего числа посети-
телей торгово-развлекательного центра россий-
ского города-мегаполиса. Помимо развития та-
ких центров формирование торговых улиц мо-
жет не только создать комфортные условия для 
обслуживания населения, но и стать мощным 
инструментом в социально-функциональной и 
композиционно-пространственной реабилита-
ции периферийных районов города, повышения 
их потребительской ценности, инвестиционной 
и туристической привлекательности. Решение 
этих задач является неотъемлемой составляю-
щей процесса архитектурного и дизайн-проек-
тирования, охватывающего создание комфорт-
ной среды на уровне объектной и территори-
ально-пространственной разработки. 
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The modern functional and planning environment of megacities is undergoing significant changes under the influence of 
the restructuring of the system of needs of the population. New forms of territorial and spatial relations, forms of leisure 
activities, impressions from cultural and entertainment events, the active use of new formats of trade services and public 
catering, as well as the possibility of implementing a wide range of socio-cultural and commercial and household needs 
along the way, stimulate the masses of the population to visit shopping and entertainment centers and places of concen-
tration of service facilities on shopping streets of cities. The formation of the most important functional planning nodes 
and spatial channels in the city largely depends today on the nature and intensity of the population's connections that 
characterize its spatial and consumer behavior. The active inclusion of interdisciplinary information about the socio-
psychological and economic context of this phenomenon becomes the prerogative of forming a bank of pre-project infor-
mation for the architect and designer of the environment during the development and implementation of programs to 
improve the urban environment and the most important objects of socio-cultural and commercial services of the popula-
tion. The article examines the role of shopping streets as a powerful tool in the socio-functional and compositional-spatial 
rehabilitation of peripheral areas of the city, increasing their consumer value, investment and tourist attractiveness. 
Key words: megapolis, city, community centers, architecture and urban design, shopping and entertainment centers, shop-
ping street, psychological comfort, spatial and consumer behavior, economic sectors, non-commodity magnets 
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